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Vorwort

Mit den neuen Jahresberichten fiir die
Stadt Mainz und den Kreis Mainz-Bingen
maochten wir Sie liber die Tatigkeit der
Evangelischen Psychologischen Bera-
tungsstellen der Evangelischen Dekanate
Mainz, Ingelheim und Oppenheim im Jahr
2010 informieren. Wir hoffen, lhnen einen
guten Uberblick iiber die geleistete und
zukiinftig zu leistende Arbeit geben zu
konnen.

Die Beratungsstelle blickt auf ein ereignisrei-
ches Jahr zuriick, in dem vor allem das 40
jahrige Bestehen der Einrichtung in einem
stimmungsvollen Festakt in der neuen
Mainzer Synagoge gefeiert und die Entwick-
lung der Beratungsarbeit in den letzten
Jahrzehnten bis heute in einer gelungene
Festschrift dokumentiert werden konnte.
Der Jidischen Gemeinde Mainz und allen
Mitwirkenden sei an dieser Stelle noch
einmal herzlich gedankt.

Im Berichtsjahr 2010 ergaben sich auch
Verdnderungen in der Beratungsstruktur.
Nach den neuen vertraglichen Vereinbarun-
gen mit der Stadt Mainz nimmt die Arbeit
mit Eltern bei hochstrittigen Konflikten
einen groeren Raum ein, damit die Bediirf-
nisse des Kindes bzw. der Kinder wieder
mehr in den Blick kommen und deren
Belastungen abgebaut werden kdnnen.

In Zusammenarbeit mit der Fachstelle
Gesellschaftliche Verantwortung des Evan-
gelischen Dekanates Mainz und dem Diako-
nischen Werk Mainz-Bingen soll zudem mit
dem gemeinsamen Projekt,Helfen macht
Schule” der wachsenden Bildungsbenach-
teiligung von Kindern in Mainz entgegenge-
wirkt werden. Die Beratungsstelle wird
hierfiir offene Sprechstunden zur Erzie-
hungsberatung anbieten.

Mit den bisherigen und neuen Angeboten
wird auf die Herausforderungen einer sich
standig dndernden Gesellschaft und ihren
gesellschaftspolitischen Bedingungen
reagiert. Fir die Beratungsstelle ergeben
sich damit in Zukunft neue, interessante
Perspektiven. Wir bedanken uns fiir die
engagierte und zuverlassige Arbeit des
Teams der Beratungsstelle. Ausgehend vom
christlichen Menschenbild tragen sie mit
ihrer wichtigen Arbeit vielen Menschen,
ungeachtet ihrer Religionszugehorigkeit

und Kultur, ihres Geschlechts oder ihrer
Herkunft, zu einem besseren Leben bei und
helfen ihnen neue Perspektiven fiir sich zu
gewinnen.

Wir danken dem Jugend- und Sozialamt der
Stadt Mainz und des Kreises Mainz-Bingen,
dem Sozialamt, dem Landesministerium,
dem Landesjugendamt und allen Kooperati-
onspartnern dafiir, dass sie unsere Arbeit
unterstltzen und begleiten, und freuen uns
auch in Zukunft auf eine gute Zusammenar-
beit.

Fiir den Trdgerverbund der Evangelischen
Psychologischen Beratungsstelle

Ulrich Dahmer, Pfr.

1 Beratungsstelle

Die Evangelische Psychologische Beratungs-
stelle wurde als Erziehungsberatungsstelle
1970 von den drei evangelischen Dekanaten
Mainz, Ingelheim und Oppenheim gegriin-
det. Bis 2005 war sie ausschlief3lich als
Erziehungsberatungsstelle konzipiert.
Bereits zu diesem Zeitpunkt folgte sie einem
sehr fortschrittlichen Konzept, das eine Vor-
Ort-Arbeit, Sozialraumorientierung und
fokussierte Kurzzeitberatung einschloss. Die
Beratungsarbeit ist gekennzeichnet durch
Methodenvielfalt, wobei Ansatze der Verhal-
tenstherapie, der humanistischen Schulen
(bspw. Gespréachspsychotherapie) und der
systemischen Familientherapie angewandt
werden. Besonderer Wert wird auf eine
fundierte psychologische Diagnostik gelegt.

Im Jahr 2006 wurde unsere Einrichtung in
zwei eigenstandige Beratungsstellen aufge-
teilt, fir den Bereich Stadt Mainz und fur
den Kreis Mainz-Bingen (erganzend siehe
Jahresbericht epb Mainz).

1.1 Trager

Fir unsere Beratungsstelle besteht ein
evangelischer Tragerverbund aus den
evangelischen Dekanaten Mainz, Ingelheim
und Oppenheim in Kooperation mit dem
Diakonischen Werk Mainz-Bingen. Begleitet
wird die Arbeit der Beratungsstelle durch
den Beirat, der sich aus Vertretern der vorge-
nannten Stellen, dem Zentrum fiir Seelsorge
und Beratung sowie dem Leiter der Bera-
tungsstelle zusammensetzt (Abbildung 1).

Dekanat Mainz
Geschéftsfilhrendes Dekanat
Dekan Andreas Klodt
DsV-Vorsitzende Dr. Birgit Pfeiffer

Dekanat Oppenheim
Dekan Michael Graebsch
DSV-Vorsitzender Helmar Richter

Dekanat Ingelheim
Dekanin Annette Stegmann
DSV-Vorsitzender Uli RGhm

Diakonisches Werk
Mainz-Bingen
Leitung:
Dipl.-Soz.-P&d. Georg Steitz

l

epb - Beirat
* | Vorsitz Dekan Michael Graebsch
Zentrum fiir Seelsorge

und Beratung : Le PO
Leitung: Dipl-Psych. Walter Roscher
Dipl -Psych. Wolfgang Kinzinger

1.2 Finanzierung

Erziehungsberatung ist nach dem VIIl. Buch
des Sozialgesetzes (SGB VIII) eine Pflicht-
leistung offentlicher Jugendhilfe. In Rhein-
land-Pfalz werden die Kosten der Erziehungs-
beratung im Personalkostenbereich vom
Land und von der jeweiligen Kommune als
ortlichem Jugendhilfetrager bezuschusst.
Fiir die epb Mainz-Bingen ist dies der Kreis
Mainz-Bingen. Rund 40 Prozent der Gesamt-
kosten der Beratungsstelle werden aus
Eigenmitteln des Tragers, d. h. der evangeli-
schen Kirche Hessen-Nassau, gedeckt.

Abb. 1: Zusammensetzung
des Beirats
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1.3 Zustandigkeitsbereich

Das Einzugsgebiet der epb Mainz-Bingen
umfasst grundsatzlich das gesamte Kreisge-
biet. Aufgrund der Vertragsverhandlungen
mit dem Kreis Mainz-Bingen wurden fiir
unsere Stelle allerdings folgende , Primarzu-
standigkeiten” festgelegt:

Sprendlingen-Gensingen

erstein-
enheim

Abb. 2: Primarzustandigkeiten im Kreis Mainz-Bingen (Verbandsgemeinden)

Guntersblum

Die Hauptstelle der epb Mainz-Bingen
befindet sich im Beratungszentrum Oppen-
heim. Dariiber hinaus werden in verschie-
denen AuBlenstandorten, die sich in Gensin-
gen, Ingelheim, Heidesheim, Budenheim
und Guntersblum befinden, Beratungen
angeboten. Zusatzlich bieten wir in zahlrei-
chen Kinderbetreuungseinrichtungen und
Schulen im gesamten Kreisgebiet Sprech-
tage vor Ort an (Abbildung 3).

epb

Mainz-Bingen

Kindertagesstatten / Rathauser
Schulen Budenheim, Heidesheim

Beratungsstelle

Oppenheim
Postplatz 1

Gemeinde
Grolsheim

Evangelische
Kirchengemeinde
Gensingen

DW /MGH AWO-Haus
Ingelheim Guntersblum

Abb. 3: Aufsuchende Arbeit der epb Mainz-Bingen/AuB3enstellen

Die Mitarbeiterlnnen hatten folgende lokale Beratungsschwerpunkte:

Herr Janich: Bodenheim, Lorzweiler, Nackenheim, Harxheim, Mommenheim,
Weinolsheim, Nieder-Olm, Ober-Olm, Guntersblum, Ingelheim, Ober-Hilbers-
heim, Oppenheim, Eich, Essenheim, Kéngernheim, Schwabsburg, Ulversheim,
Gau-Bischofsheim, Undenheim

Frau Schmoll: Ingelheim, Klein-Winternheim, GroB3-Winterheim, Stadecken-
Elsheim, Nieder-Olm, Jugenheim, Bubenheim, Schwabenheim, Zornheim,
Partenheim, Saulheim, Ingelheim; bis Juli: Gensingen, Grolsheim, Ockenheim,
Appenheim, Aspisheim

Herr Roscher: Nierstein, Bingen, Gau-Algesheim, Ingelheim, Bingen-Biidesheim,
Dienheim,

Frau Leber: Grolsheim, Gensingen, Horrweiler, Aspisheim, Appenheim,
Engelstadt, Ockenheim, Bingen

Frau Ehlert (epb Mainz): Budenheim (zugehdrig zum Dekanat Mainz)

2  Arbeits-
prinzipien

Folgende Grundsatze und Methoden
bestimmen unsere tagliche Beratungs-
arbeit:

Hm Wahrung des Privatgeheimnisses
(Verschwiegenheitspflicht)

B Kostenfreie Beratung
M Freiwilligkeit (i.d.R.)

M Erwartung aktiver Mitarbeit der Rat-
suchenden

M Niederschwelligkeit (durch flexible
Offnungszeiten, vielfiltige Zugangs-
moglichkeiten)

M Lebensweltorientierung (Haus-
besuche, je nach Bedarf Zusammen-
arbeit mit Kindertagesstatten,
Schulen und anderen Einrichtungen)

M Friihzeitige Intervention

m Multidimensionaler Beratungsansatz,
am Klienten orientiert

M Arbeit nach wissenschaftlich
gesicherten Methoden wie z. B.
Verhaltens- und Gesprachstherapie,
familientherapeutischen und
psychodiagnostischen Verfahren

3 Leistungsangebote

3.1 Gesetzlicher Rahmen

Die Beratungsstelle arbeitet im Rahmen des
Kinder- und Jugendhilfegesetzes (SGB VIII).
Folgende Gesetzesgrundlagen bestimmen
dabei unser Arbeitsfeld:

§ 16 Allgemeine Forderung der Erziehung
in der Familie:

Dies umfasst in erster Linie niederschwellige
Informationsangebote und kurzzeitige
Beratungen.

§ 17 Beratung in Fragen der Partnerschaft,
Trennung und Scheidung:

Miitter und Vater sowie Kinder haben einen
gesetzlichen Anspruch auf Beratung, wenn
es gilt, Partnerschaftskonflikte und familiare
Krisen zu bewadltigen oder neue Familien-
konstellationen und Lebensmodelle zu
entwickeln, so dass die Elternverantwortung
wieder addquat wahrgenommen werden
kann.

§ 18 Beratung und Unterstiitzung bei
Ausiibung der Personensorge und des
Umgangsrechtes:

Von Trennung und Scheidung betroffene
Kinder, Eltern und weitere Bezugspersonen
haben das Recht auf Unterstiitzung bei der
Ausarbeitung einer tragfahigen Umgangs-
regelung und eines Erziehungskonzeptes
sowie der Festlegung des Lebensmittel-
punktes des Kindes.

§ 28 Erziehungsberatung:

Im Rahmen der Hilfen zur Erziehung hilft
Erziehungsberatung bei der Bewaltigung
individueller und familienbezogener Proble-
me, die ein harmonisches Zusammenleben
und eine gesunde Entwicklung der Kinder
behindern.

§ 41 Hilfe fiir junge Volljahrige:

Auch nach der Vollendung des 18. Lebens-
jahres bis zur Vollendung des 21. Lebensjah-
res haben junge Menschen das Recht auf
Hilfe und Unterstiitzung bei Lebensfragen
und zur Unterstiitzung der Personlichkeits-
entwicklung.

§ 8a: Schutzauftrag bei Kindeswohl-
gefahrdung:

Als ,insofern erfahrene Fachkraft” unterstdit-
zen wir Verantwortungstrager aus Kinderbe-
treuungseinrichtungen, wenn es gilt, Kinder
vor Kindeswohlgefahrdung zu schiitzen.

Aus diesen gesetzlichen Rahmenbedin-
gungen ergeben sich u. a. folgende
Beratungsanlasse:

M Erziehungsfragen der Eltern
M Fragenzu
- psychischen Auffalligkeiten
- Entwicklungsauffalligkeiten
- Lern- und Leistungsbesonderheiten
- Konzentrations- und Aufmerksamkeits-
problemen



3 Leistungsangebote

- Stérungen des Sozialverhaltens (Aggres-
sivitdt, mangelnde Frustrationstoleranz)
- Wahrnehmungsstérungen
von Kindern und Jugendlichen
B Trennung, Scheidung und Umgangs-
regelungen
W Verlustsituationen
W Partnerschaftsprobleme
B Familienkonflikte

3.2 Regelleistungen
3.2.1 Beratung

W Beratung fiir Kinder und Jugendliche

W Beratung fiir Eltern

B Familienberatung

B Trennungs- und Scheidungsberatung/
Sorge- und Umgangsberatung

| Krisenintervention (inkl. nach §8a)

H Paarberatung (im Rahmen des SGB VIII)

B Lebensberatung (im Rahmen des SGB VIII)

3.2.2 Diagnostik

Wesentlicher Bestandteil unserer Beratungs-
arbeit ist eine fundierte Diagnostik, die
folgende Bereiche umfasst:

B Anamnese

H Verhaltensbeobachtung in Schule, Kinder-
garten und hauslichem Umfeld

W Leistungsdiagnostik/Teilleistungsdiagnostik
(Intelligenz, Einschulung, Schullaufbahn,
Legasthenie, Dyskalkulie, Hochbegabung)

B Entwicklungsdiagnostik (AD(H)S, Wahr-
nehmung, Konzentration, Sozialverhalten,
Sprache)

W Personlichkeitsdiagnostik (Angst, Aggres-
sion, Neurotizismus & Extraversion)

m Familiendiagnostik (u.a. bei Trennung/
Scheidung)

3.2.3 Pravention

Gemal den Vereinbarungen mit den &ffent-
lichen Tragern der Jugendbhilfe haben wir
einen bedeutsamen Anteil unserer Arbeits-
zeit fir praventive Aufgaben genutzt. Im
Wesentlichen waren dies:

B Elternabende mit den Themen
- Beziehung steht vor Erziehung
- Grenzen und Freiheit in der Erziehung
- Trotz im Kindesalter
- Wie unterstitze ich mein Kind in einer
Trennungs-/ Scheidungssituation?
- Hochbegabung
- Intelligenz und Hochbegabung
- Kann-Kinder
- Einschulung
- Aggression im Kindergartenalter
m Information iber weitere Beratungs- und
Hilfsmaglichkeiten
| Fallsupervisionen in Kindertagesstatten
und Schulen
B Leitungssupervision in Kindertagesstatten
B Konzeptionsarbeit in Kindertagesstatten

W Fortbildungen fiir Fachkrafte:

-Vorstellung der epb

- Zusammenarbeit zwischen Kindertages-
statten und Erziehungsberatungsstelle

3.3 Besondere Angebote
3.3.1 Arbeit vor Ort

Ein Schwerpunkt unserer Einrichtung ist die
zugehende Arbeitsweise vor Ort, d. h. wir
bieten Information, Diagnostik und Bera-
tung in Kindertagesstatten, Schulen und
Kirchengemeinden an. In unserem Einzugs-
gebiet wurden im Berichtsjahr insgesamt
69 Einrichtungen betreut, davon 59 Kinder-
betreuungseinrichtungen und 3 Schulen.

In diesen Einrichtungen und unseren Auf3en-
stellen wurden 2010 214 halbe Tage und
258 ganze Tage als Sprechtage angeboten.

3.3.2 Gruppenangebote

Aufgrund wiederholter Nachfrage seitens
des Jugendamtes des Kreises Mainz-Bingen,
fand im Berichtsjahr erstmals eine Gruppe
fir Kinder aus Trennungs- und Scheidungs-
familien unter dem Titel ,und nachher ist
alles ganz anders..." im Kreisgebiet statt. Im
Gruppenraum des Beratungszentrums
Oppenheim arbeiteten 9 Kinder im Alter von
8-12 Jahren in 10 Sitzungen a 2 Stunden zu
0.9. Thema. Der Kurs, der im Zeitraum vom
26.2. bis zum 11.6.2010 stattfand, wurde
von Frau Ulrike Schmoll (Dipl. Sozialarbeite-
rin FH) und der Honorarkraft Herr Jonas
Schlechtriemen (Bachelor Psychologe) gelei-
tet. Auf spielerische Art und Weise naherten
die Kinder sich diesem sehr personlichen
Thema an und konnten in vielen Gespra-
chen und Aktionen neue und hilfreiche
Aspekte und Verhaltensweisen kennenler-

nen. Die feste Struktur der Treffen und die
Freiwilligkeit der Teilnahme wirkten sich
dabei hilfreich auf die Mitarbeit der Kinder
aus. Bei allen konnte eine substanzielle
Verbesserung des Selbstwertgefiihles und
des Selbstbewusstseins festgestellt werden.
Es war Giberraschend, wie schnell sich die
Gruppe festigte und welch hohes Maf3 an
Vertrauen moglich wurde!

Ein wichtiger Hintergrund fiir die gelunge-
nen Prozesse bei den Kindern war die
Elternarbeit, die, sofern dies moglich war,
mit beiden Elternteilen durchgefiihrt wurde.
Es fanden zwei Elternabende statt, an denen
zum einen der Gruppenprozess aber auch
allgemeine Informationen zum Thema
besprochen wurden. Abschluss des Kurses
war die gemeinsame Planung und Durch-
fiihrung eines Festes auf dem Dexheimer
Spielplatz. Bei einem Nachtreffen einige
Wochen nach dem Kurs konnten die Kinder
die Kontakte zueinander noch einmal
vertiefen und auffrischen.

Als Folge der Gruppenarbeit kam es bei zwei
Familien zu einer intensiven Beratung; zwei
andere Familien befanden sich schon im
Vorfeld der Gruppe im Beratungskontext.

Aufgrund der duf3erst positiven Resonanz
soll im Jahr 2011 erneut ein entsprechendes
Gruppenangebot starten.

4 Qualitatssicherung

4.1 Teamsitzungen

Die wochentlichen Teamsitzungen dienen
der Klarung organisatorischer Fragen, dem
Austausch tiber aktuelle Entwicklungen, der
Arbeit an konzeptionellen Verdnderungen
und der Planung neuer Projekte.

4.2 Evaluation

Um die Qualitat unserer Arbeit zu erhalten
und den Bedarf der Klienten zu erschlie3en,
baten wir diese auch im Berichtsjahr wieder
um eine Riickmeldung bzgl. ihrer Zufrieden-
heit und der Effektivitat unserer Beratungs-
arbeit. Die Riickmeldungen, die 2010 nicht
nur miindlich sondern auch mittels eines
Fragebogens erfasst wurden, zeigten ein sehr
hohes MaB3 an Zufriedenheit der Klienten.

Auf einer flinfstufigen Skala sollten u.a.
folgende Items eingeschatzt werden:
Erreichbarkeit der Stelle per Telefon oder
E-Mail, Angemessenheit der Wartezeit und
Anzahl der Termine, Zufriedenheit mit der
Beratung und Umsetzbarkeit des Erarbei-
teten. Zusatzlich bot der Fragebogen die
Mdglichkeit fiir weitere Kommentare und
Anmerkungen sowie Wiinsche beziiglich
unserer Beratungsarbeit und der Beratungs-
stelle.

Die Auswertung des Evaluationsbogens
ergab, dass 90 % der Befragten mit der
Beratung insgesamt sehr zufrieden waren.
Nahezu alle Klienten wiirden die Beratungs-
stelle erneut aufsuchen und sie an Bekannte
weiterempfehlen.

4.3 Interne und externe Supervision
Es finden regelmaBig Intervisionen im
multiprofessionellen Team statt. Ergénzend
dazu wird mehrmals jahrlich externe Super-
vision in Anspruch genommen.

4.4 Qualifizierung und Fortbildung
der Mitarbeitenden

Die Mitarbeitenden nehmen regelmaBig an

Fort- und WeiterbildungsmaBBnahmen teil.

Fortbildungen 2010:

® Kinderschutz bei hochstrittiger Elternschaft

® Anforderungen an ein wirksames Kinder-
schutzgesetz in Deutschland

M Krieg der Eltern — Das Drama des Kindes
und die Folgerungen fiir die Hilfe

M Friihe Hilfen vor Ort

M 2. Bundestagung zur interdisziplindren
Zusammenarbeit in Familienkonflikten

m 10 Jahre RIGG - das Rheinland-pfalzische
Interventionsprojekt gegen Gewalt in
engen sozialen Beziehungen

H Kinder psychisch kranker Eltern

| Frithkindliche Hilfen

® Informationsveranstaltung Intelligence
and Development Scales (ids)

M Fachtag der Landespsychotherapeuten-
kammer

Weiterbildungen 2010:

Im Sommer konnte Frau Schmoll, nach 2-jéhriger
Zusatzausbildung, die Beratungsstufe zur ,Person-
zentrierten Beratung” erfolgreich abschliel3en.

Die Beratungsstelle gratuliert ihr zur neu erworbenen
Qualifikation.



5

Vernetzung/Kooperation

5.1 Fallbezogene Kooperation

In der Einzelfallarbeit sind je nach Fragestel-
lung mit dem Einverstandnis der Klienten
folgende Stellen beteiligt:

Kinderbetreuungseinrichtungen, Schulen,
Kinderheime, ASD des Kreisjugendamtes,
Familiengericht Mainz, Verfahrenspflegerin-
nen, Rechtsanwadltinnen, Pfarrerinnen/
Pfarrgemeinden, Ergotherapeutinnen,
LogopddInnen, Kinderneurologisches
Zentrum Mainz, Sozialpadiatrisches Zen-
trum Bad Kreuznach, Klinik fir Kommunika-
tionsstorungen Mainz, Facharztinnen aus
Stadt und Kreis (insbesondere Kinderarztin-
nen), Psychotherapeutische Praxen, Diako-
nisches Werk Mainz-Bingen (Suchtberatung,
Spielsuchtberatung, Schwangerschaftskonf-
liktberatung, Sozialberatung), Sozialbera-
tung der Firma Boeringer Ingelheim, Fach-
beratung fiir Kindergérten des Kreises
Mainz-Bingen und der Evang. Kirche, andere
psychosoziale Beratungsstellen (z.B. Schul-
psychologischer Dienst), Schulsozialarbeit,
Sozialpadagogische Familienhilfe.
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5.2 Falliibergreifende Kooperation
Dariiber hinaus kooperieren wir vertrauens-
voll mit Einrichtungen wie:

Kreisverwaltung Mainz-Bingen, Landesju-
gendamt, Gerichten, kommunalen Kinder-
garten, Dt. Kinderschutzbund, Kinderschutz-
zentrum, Caritas-Verband und deren Bera-
tungsstellen, Zentrum fiir Seelsorge und
Beratung in Friedberg, Pro Familia, Verband
allein erziehender Miitter und Vater, Evange-
lischen Kirchengemeinden, Evangelischer
Familienbildung, Arbeiterwohlfahrt, Telefon-
seelsorge, Ministerium fiir Arbeit, Soziales,
Gesundheit, Familie und Frauen, Ministeri-
um fiir Bildung, Wissenschaft, Jugend und
Kultur, Dekanatsjugendpfarramt, Dekanats-
jugendpflegerinnen, Fachschulen fiir Erzie-
herinnen, FH Mainz (Sozialarbeit), Uni

Mainz (Psychologie), Verbandsgemeinden,
Gemeinde-/Stadtverwaltungen

5.3 Gremienarbeit

Insbesondere zur effektiven Nutzung der
Ressourcen ist die Vernetzung mit anderen
Institutionen in unterschiedlichen Arbeits-
gruppen wesentlich. Hierbei geht es einer-
seits darum, die Kompetenzen und Erfah-
rungen, die durch die Erziehungsberatungs-
arbeit gewonnen werden, in die 6ffentliche
Diskussion einzubringen. Zum anderen
konnen wertvolle neue Anregungen und
Impulse fiir die eigene Arbeit gewonnen

werden. Auch kdnnen Klienten effektiver
unterstiitzt werden, da bei Bedarf unkomp-
liziert weitere Stellen des sozialen Netzwer-
kes einbezogen oder Klienten passgenau
weiterverwiesen werden kdonnen.

An folgenden Arbeitsgruppen haben wir
uns 2010 beteiligt:

M Tagungen der Landesarbeitsgemeinschaft
fiir Erziehungsberatung (LAG)

m Stellenleiterkonferenz der Erziehungs-,
Ehe-, Familien- und Lebensberatungsstel-
len der EKHN

M Beirat epb
W Fachtagung Mitarbeitervertretung

m Arbeitskreis KJHG der Diakonischen Werke
in Rheinland-Pfalz

B Runde Tische zum Thema Kindeswohlge-
fahrdung

H Biindnis flir Familie Budenheim
m Kooperationstreffen Ingelheim
m Netzwerkkonferenz Kindeswohl
W Arbeitskreis Jugend und Soziales

Diakonisches
Werk Mainz-
Bingen

Evangelische
Kirchen-
gemeinden

NNV

betreuungs-
einrichtungen
e p b — Jugendimter

Mainz-Bingen \
Schulen/

Vorschulen

Zentrum fiir
Seelsorge und
Beratung
(Fachaufsicht)

Familien- und
Erwachsenen-
bildung

andere
Beratungs-
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Rechtsanwilte/
Verfahrenspfleger/
Gerichte

Ministerien
Facharztpraxen/
-kliniken
Therapeuten

Abb. 3: Kooperationspartner
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6 Offentlichkeitsarbeit

Zuhoren, beraten, helfen -
40 Jahre Evangelische Psychologi-
sche Beratungsstelle

40 Jahre Beratungsstelle — das war fiir uns
ein wichtiger Anlass zurlick zu schauen, zu
restiimieren und nattrlich zu feiern.

Dabei begegneten wir im Zeitraffer den
verschiedensten Menschen: Beratenden und
Ratsuchenden, Tragervertretern, Kooperati-
onspartnern. Wir spiirten Situationen, Struk-
turen, Vernetzungen nach, schauten aus
unterschiedlichen Perspektiven. Wir entdeck-
ten Grenzen, Hiirden und Potenziale, verfolg-
ten den Verlauf gesellschaftlicher Verande-
rungen, erinnerten uns an eine Vielzahl
freudiger Ereignisse und erlebten hoffnungs-
volle Zufriedenheit, die uns bestarkte, enga-
giert auf dem eingeschlagenen Weg weiter-
zugehen.

In den 40 Jahren entwickelte sich die epb zu
einer integrierten Beratungsstelle mit eige-
nen Akzenten, getragen durch den Tragerver-
bund dreier evangelischer Dekanate. Aus der
anfanglichen ,Ein-Frau-Stelle” entstand ein
multiprofessionelles Fachteam mit zehn
Mitarbeitenden. Das Team setzte sich stets
dafiir ein, eine Balance zu finden zwischen
der Weiterentwicklung fachlicher Standards
und der Orientierung an den Beddirfnissen,
Anliegen und Noten des einzelnen Men-
schen. Lebensraumorientierte Beratungs-
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und Praventionsangebote, vor allem in Kin-
dertageseinrichtungen, Schulen, Stadtteil-
treffs und Gemeinderdumen, trugen dazu
bei, nah am Ratsuchenden zu bleiben. Die
gewachsene Zusammenarbeit mit den
Jugendamtern und weiteren Kooperations-
partnern der Jugendhilfe und des Gesund-
heitswesens ermdglicht eine zielgerichtete
und bedarfsorientierte Unterstiitzungsarbeit
fiir die Ratsuchenden, ungeachtet Ihrer
Nationalitdt und Religion.

Die Festschrift

So gehdrte fiir uns zu diesem Ereignis auch
die Dokumentation der letzten 40 Jahre Arbeit
der Beratungsstelle. Wir machten uns auf die
spannende Suche nach Berichten von den
Anfangen, Dokumenten und Menschen, die

die letzten 40 Jahre pragend

beeinflusst haben.

Die Festschrift vermittelt durch w

Bilder, Artikel und Fallbeispie-
le einen lebendigen Eindruck
der Beratungsarbeit und lasst
in einem Zeitstrahl gesell-
schaftliche Wandlungen und
die analogen Verdnderungs-
spuren der Beratungsstelle
von 1970 bis 2010 sichtbar
werden.

In den GruBworten wird die gewachsene
Funktion und Bedeutung der Beratungsstelle

als Teil der psychosozialen Infrastruktur im
Stadtgebiet Mainz und im Landkreis Mainz-
Bingen deutlich, sowie die Verankerung in
der Evangelischen Kirche in Hessen und
Nassau. Wir danken Herrn Dr. Volker Jung,
Kirchenprasident der Evangelischen Kirche in
Hessen und Nassau, Frau Malu Dreyer, Minis-
terin fiir Arbeit, Soziales, Gesundheit Familie
und Frauen des Landes Rheinland-Pfalz,
Herrn Jens Beutel, Oberbiirgermeister der
Stadt Mainz, Herrn Claus Schick, Landrat
Landkreis Mainz-Bingen und Frau Dr. Birgit
Pfeiffer, Prases der Dekanatssynode Mainz fiir
ihre Gliickwiinsche.

Ebenso danken wir allen Beteiligten, insbe-
sondere Frau Dr. Birgit Pfeiffer, Herrn Echtler,
Herrn Ziorkewicz und Herrn Wagner und Frau
Adelheid Wolcke fiir die gute Zusammenar-
beit bei der Erstellung der Festschrift.

Das Fest

Die Vorbereitung des Festes fiir den 7.10.2010
war in vielerlei Hinsicht spannend. Die Bera-
tungsstelle hat mit dem Veranstaltungsort im
wahrsten Sinne des Wortes Neuland betreten:
Den ersten Teil unseres Festes konnten wir in
der neuen Mainzer Synagoge begehen, die
einen Monat vorher, am 03.09.10, eingeweiht
worden war. Frau Schindler-Siegreich, Vorsit-
zende der Judischen Gemeinde, betonte, wie
sehr sie sich (iber das Fest der Evangelischen
Kirche als erste externe Veranstaltung in ihren
Raumen freute.

Mit koscherem Wein und Imbiss wurden
unsere Gaste begriifSt und wir waren tber die
vielen Gratulanten — iber 120 Menschen, die
den Veranstaltungssaal der Synagoge fiillten-
sehr bewegt. Fiir alle GriiBBe, Karten und
Geschenke mochte sich das Team der epb
herzlich bedanken.

Eroffnet wurde das Fest von Prases Dr. Birgit
Pfeiffer, Mainz und Dekan Michael Graebsch,
Oppenheim.

Mit GruBworten aus Politik, Verbandsarbeit
und der Evangelischen Kirche wurden unsere
Beratungsstellen in Mainz und Mainz-Bingen
als fester und unverzichtbarer Bestandteil der
sozialen Versorgung herausgestellt. Die
Redner driickten das zukunftsweisende
Engagement der Griindungsvater und -
miitter und des aktuellen Mitarbeiterteams
aus, und stellten besonders die sozialraumli-
che und niederschwellige Arbeitsweise der
epb heraus. Wir danken Sozialdezernent Kurt
Merkator, der Beigeordneten Irene Alt, dem
Vorsitzenden der Liga der freien Wohlfahrts-
verbande RLP Werner Rovekamp und Ober-
kirchenrat Christoph Schuster fiir ihr Kom-
men und ihre ermutigenden Worte.

Walter Roscher, Leiter der epb, wies auf die
postiven Entwicklungen der Arbeit der
Beratungsstelle in den letzten Jahren hin.
Dass die Arbeit am Puls der Zeit ausgerichtet
ist, zeigte sich auch an dem anschlieBenden
Vortrag von Frau Dipl. Psych. Ulrike Karg aus

Stuttgart:,Kommunikation im Zeitalter neuer
Medien - Ergebnisse der Jim-Studie 2009".

AnschlieBend waren die Gaste in die Rdume
der Beratungsstelle im Haus der Evangeli-
schen Kirche in der Kaiserstral3e eingeladen.
,Get together” war das Motto: Bei einem
einladenden Buffet entstanden viele person-
liche Begegnungen und Gesprache. Auf
Stellwanden konnten sich die Gaste einen
Uberblick iiber die Vielzahl der Beratungsor-
te, wie Kindertagesstatten, Schulen, Stadtteil-
treffs und AuBBenstellen verschaffen. Wir
freuen uns Uber die vielen Wegbegleiter,
Freunde und Kooperationspartner, die diesen
Festtag mit uns begangen haben.

Dekanatskirchentag Oppenheim 2010
in Hahnheim

Am Sonntag den

27.Junifand im

Gemeindezentrum y
in Hahnheim der ZUGANGE

diesjahrige Kirchen- 2010 hOFFENﬂwh
tag des Dekanats Dekanatskirchentag
Oppenheim statt. Hahnheim 27. Juni 2010

Bei herrlichem

Sommerwetter hatte unsere Stelle in Koope-
ration mit dem Diakonischen Werk einen
Informationsstand mit Spiel- und Spal3ele-
menten aufgebaut. Den Kolleglnnen und
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6 Offentlichkeitsarbeit

dem Leiter des Diakonischen Werkes, Herr
Steitz, danken wir nochmals fiir die gelunge-
ne Kooperation!

Nach dem Gottesdienst, der von Dekan
Gréabsch und Pfarrern des Dekanats gestaltet
wurde, konnten die Besucher zahlreiche
Informationsangebote und die breite Palette
der kulinarischen Geniisse wahrnehmen.
Besonders von den Konfirmanden, die aus
allen Gemeinden des Dekanats kamen, wur-
de das Gasluftballon- und Spielangebot
unserer Stelle besonders genutzt. Aber auch
viele Erwachsene informierten sich tiber ver-
schiedene padagogische Themen und unser
Beratungsangebot. Nicht wenige nutzten
dabei die Gelegenheit, den ,Fachleuten vor
Ort” Fragen zu spezifischen Themenberei-
chen zu stellen (z.B. zu Konzentrationsproble-
men bei Kindern oder zum Umgang mit
Kindern in familidren Trennungs- und Schei-
dungssituationen). Gegen 16 Uhr, zum
Beginn des Weltmeisterschaftsspiels
Deutschland gegen England, endete diese
gelungene Veranstaltung.

Wir mochten abschlieBend nochmals dem

Evangelischen Dekanat Oppenheim fiir die
Méglichkeit der Teilnahme am Dekanatskir-
chentag danken! Wir haben uns gefreut, als
kleiner Teil einer groen Gemeinschaft zum
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Gelingen des Kirchentages mit beigetragen
zu haben!

Vorstellung der Beratungsarbeit der epb
Um unserer Arbeit mehr Transparenz zu
verleihen und sie allgemein und in verschie-
denen Altersschichten bekannter zu machen,
verstirkten wir unsere Offentlichkeitsarbeit
dahingehend, dass wir vermehrt unsere
Beratungsstelle in verschiedenen Settings
vorgestellt haben. Erganzend zu der Vorstel-
lung in Konfirmandengruppen machten wir
zum Beispiel eine Klasse der Erzieherlnnen-
fachschule und einen Kurs der FH Mainz mit
unserer Arbeit vertraut. Wir hoffen, dass
daraus gerade fiir junge Menschen und fiir
Fachpersonal die Hemmschwelle, sich im
Bedarfsfall an uns zu wenden oder von uns
zu berichten, herabgesetzt wird. Die Vorstel-
lungen fanden in unserer Beratungsstelle, im
Raum Erfurt (Haus der Kirche) oder vor Ort
statt. Deutlich wurde, wie positiv die Vernet-
zung der Professionen durch die Veranstal-
tung beeinflusst wurde und Wege zueinan-
der kiirzer werden. Auch im Jahr 2011 soll die
Offentlichkeitsarbeit intensiviert werden.

Konfi-Tage 2010

Wie in den vergangenen Jahren nahmen wir
auch 2010 wieder an den Konfirmandenta-
gen in Mainz teil, einem Kooperationsprojekt
mehrerer Kirchengemeinden und Einrichtun-
gen des evangelischen Dekanats Mainz unter

der Leitung des Stadtjugendpfarramtes. Im
Rahmen der Konfirmanden-Rallye stellte
unsere Beratungsstelle wieder eine Station
fiir die verschiedenen Konfirmandengruppen
aus den umliegenden Gemeinden dar. Dieses
Jahr trafen die Gruppen an zwei Vormittagen
verteilt in der Stelle ein, um unterschiedliche
kleinere Aufgaben zu erfiillen und dabei auch
die Beratungsstelle kennenzulernen.

Homepage

2010 konnten wir die Erneuerung unserer
Homepage vorerst abschlieBen. Nicht nur die
Inhalte wurden iiberarbeitet, die Seite er-
scheint jetzt auch in neuem Design. Ratsu-
chende und andere Interessierte finden nun
auch online wieder aktuelle Informationen
aus der Beratungsstelle.

|1 =z ebungaseratumg-rais et 2|

AT A Metg wwwqossle Ample Mac Amimon ey Yanaol News~ Ny rwwwsves! 181 intemet A Pr

epb
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7 Aktuelle Entwicklungen

7.1 Trends in der Beratungsarbeit

7.1.1 Riickgang der Hochstrittigkeit,
Zunahme der Paarberatung

Im Gegensatz zu den letzten beiden Vorjah-
ren, zeigte sich ein Trend dahingehend, dass
es weniger hochstrittige Trennungs- und
Scheidungsberatungen, jedoch mehr Paar-
beratung im Jahr 2010 gab. Die Zahl der
hochkonflikthaften Beratungen von Eltern,
die sich trennen oder schon langer im Schei-
dungskontext leben, jedoch aufgrund der
Strittigkeit und oft unverarbeiteten Verlet-
zungen immer noch ein sehr hohes und
uneinvernehmliches Streitniveau zeigen,
ging etwas zuriick. Gleichzeitig konnte eine
hohe Zunahme von Beratungsanfragen be-
ziglich einer praventiven Paarberatung ver-
zeichnet werden. Eine Tendenz, die uns als
Berater sehr freut, da der wahrscheinliche
Erfolg im Gegensatz zu der Hochstrittigen-
beratung bei einer Paarberatung sehr hoch
ist. Beratung stellt hier eine Chance dar,
Familien auch bei bestehenden Problemen
zu erhalten und Klarungs- bzw. Problem-
bewiltigungswege aufzuzeigen.

7.1.2 GroBBeltern in der Beratung

Im Gegensatz zu den letzten Jahren kom-
men immer haufiger nicht nur Eltern son-
dern auch betroffene GroBeltern in die

Beratung. Waren es friiher meist Grof3eltern
die in eine laufende Beratung der Eltern
hinzu kamen und am Erziehungsgeschehen
allgemein teilhatten, sind es jetzt die Grof3-
eltern selbst, die neue Weg in der Erziehung
der Enkel oder auch speziell fiir sich selbst
suchen und sich zu einer eigenstandigen
Beratung anmelden.

7.1.3 Zunahme der Intensitat, Abnahme
der Fallzahlen insgesamt

Bei der Auswertung der statischen Zahlen
wurde deutlich, dass im Jahr 2010 ein
Fallriickgang zu verzeichnen war. Dem steht
jedoch eine starke Erhdhung der Sitzungen
pro Fall entgegen. Es wird deutlich, dass die
Falle langwieriger und prozesshafter werden
und einer intensiveren und langfristigeren
Bearbeitung bediirfen. Ebenso hat der
Bedarf nach diagnostischer Abklarung,
insbesondere bei Leistungs- und Entwick-
lungsproblemen zugenommen. Dies fiihren
wir darauf zuriick, dass wir sowohl personell
als auch von der Ausstattung her insbeson-
dere dazu in der Lage sind.

7.1.4 Tendenzuntersuchung beziiglich
Trennungs-/Scheidungsfamilien

Um eine Ubersicht hinsichtlich der Regelun-
gen des Lebensmittelpunktes gemeinsamer
Kinder und der Umgangsgestaltung von
Trennungs- und Scheidungsfamilien zu

erhalten, erstellten wir beispielhaft eine
Statistik fiir 100 Familien, die zwischen
Anfang 2008 und Ende 2010 unsere Bera-
tungsstellen aufgesucht haben. Die nachste-
hend aufgefiihrten Zahlen zeigen erwar-
tungsgemaf, dass nach wie vor ein gro8er
Teil der Kinder nach einer Trennung bei der
Mutter lebt. Aber auch ein gré3er werden-
der Anteil von Familien entscheidet sich
mittlerweile fur ein Wechselmodell, bei dem
die Kinder ihre Zeit zu gleichen Teilen bei
Vater und Mutter verbringen.

Lebensmittelpunkt des Kindes/Kinder
nach Trennung und Scheidung

Mutter 77
Vater 12
Wechselmodell

(Doppel-Residenz-Modell) 11
Kontakt

mit dem umgangsberechtigten Elternteil
14-tagig (Wochenende) 47
sporadisch (ohne feste Regelung) 20
Wechselmodell (s. oben) 11
Kein Kontakt/Umgang 19
Betreuter Umgang 3

Wenn die von uns zusammengestellten
Daten auch keine reprasentative Stichprobe
darstellen, zeigt sich doch eine deutliche
Ubereinstimmung mit den in der gingigen
Forschungsliteratur beschriebenen Tenden-
zen.
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Aktuelle Entwicklungen

7.2 Personelle Veranderungen

Nach jahrzehntelanger Beratungstatigkeit
fr die epb in der Verbandsgemeinde
Heidesheim (Altes Rathaus) verabschiedete
sich Herr Dipl.-Psych. Stapelmann 2010. [hm
sei an dieser Stelle nochmal herzlich fiir sein
jahrelanges Engagement gedankt! Das
Sprechtagsangebot wurde von Frau Dipl.-
Sozialarbeiterin Ulrike Schmoll fortgesetzt.
Die Moglichkeit der Beratung vor Ort wurde
von den Ratsuchenden dankbar angenom-
men. Die Sprechtage finden 14-tdgig in der
Zeit von 9.00 — 16.00 Uhr im Ratssaal statt.

Seit August erganzt mit einer halben Stelle
Frau Dipl.-Sozialpddagogin Christa Leber
das Team unserer Beratungsstelle im Kreis
Mainz-Bingen.

Neben Aufgaben im Bereich der Erziehungs-
beratung ist sie Ansprechpartnerin fiir
Probleme im Bereich Scheidung/Trennung
und in der Familienberatung.

Frau Leber ist schwerpunktmafig im Mittel-
und Westbereich des Kreises, i.B. in Ingel-
heim, Gensingen, Grolsheim, Horrweiler und
Gau-Algesheim, eingesetzt.
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7.3 Ausblick

In den vergangenen Jahren gab es durch die
Veranderung der Konzeption im Jugendamt
des Kreises erhebliche organisatorische Ver-
anderungen. Wir haben uns adaptiert, dies
sowohl &rtlich als auch inhaltlich. Wir wiin-
schen uns eine enge gegenseitige Zusam-
menarbeit mit den jeweiligen Partnern des
ASDs, die wir gerne weiter ausbauen méch-
ten.

An konkreten Projekten sind wiederum zwei
Gruppen geplant: eine Gruppe mit Kindern
aus Trennungs- und Scheidungsfamilien und
eine weitere zum sozialen Umgang der
Kinder untereinander.

Die enge Zusammenarbeit mit dem Diakoni-
schen Werk hat sich bewahrt. Die Arbeit in
den AufBenstellen, wie Ingelheim, Gensingen
und Heidesheim ebenso wie Oppenheim hat
eine groBe Nachfrage erfahren, weshalb
ganztagige Beratungsangebote etabliert
wurden. Dies wird in 2011 fortzusetzen sein.
Wir werden uns im kommenden Jahr um
feste Raume in Ingelheim bemiihen.

8 Leistungsstatistik

8.1 Uberblick

Fallzahlen Geschlecht %
Gesamtzahl der Félle 550  weiblich 40,5
Gesamtzahl der abgeschlossenen Fille 452  mannlich 59,5
Beratungseinheiten in Stunden Altersverteilung im Berichtsjahr 2010
Kreis Mainz-Bingen (2711,92 x 1,4) 3797 weiblich mannlich gesamt
Kreis Alzey-Worms 36 < 3Jahre 6 6 12
. 3 bis unter 6 Jahren 62 104 166
Neuzugange/Ubernahmen vom Vorjahr 6 bis unter 9 Jahren 54 83 137
Neuzugénge 499 9bis unter 12 Jahren 26 63 89
Ubernahmen vom Vorjahr 51 12bis unter 15 Jahren 25 38 63
15 bis unter 18 Jahren 15 14 29
Verteilung nach Kreis Mainz-Bingen und sonstige 18 bis unter 21 Jahren 7 4 1
alle abgeschl. 51 pis unter 24 Jahren 1 2 3
Kreis Mainz-Bingen 537 442 24 bis unter 27 Jahren 0 0 0
Sonstige 13 10 5 27 Jahre (EFL) 26 13 39
Verteilung nach Dekanaten Nationalitit %
Dekanat Ingelheim 221 deutsch 88
Dekanat Mainz 65 hicht deutsch 12
Dekanat Oppenheim 249
Dekanat Worms-Wonnegau und Sonstige 15 Beratungsdauer abgeschlossene Fille (N = 452) %
<12 Jahr 81,6
Aufteilung nach Verbandsgemeinden 12 -1 Jahr 16,4
Stadt Ingelheim 93 1-2 Jahre 2
Stadt Bingen 30
Budenheim 35 Wartezeiten %
VG Guntersblum 21 bis 24 Stunden 32
VG Nierstein-Oppenheim 169  bis 4 Wochen 57,8
VG Bodenheim 67  bis 8 Wochen 9,8
VG Nieder-Olm 80 bis 12 Wochen 0,4
VG Gau-Algesheim 7
VG Sprendlingen 26
VG Heidesheim 7
Sonstige (z.B.VG Eich u.a.) 15
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8 Leistungsstatistik

EB Beratungsanlasse %  Beendigungsgriinde %
Entwicklungsauffalligkeiten 21,9  einvernehmlich beendet 96,5
Beziehungsprobleme in der Familie 28,5  Weiterverweisung / sonstige Beendigung 3,5
Schul-/Ausbildungsprobleme 9
Verhaltensauffalligkeiten 11,3  Anregung zur Beratung %
Erziehungsprobleme/Erziehungsfragen 17,8  friihere Beratung 20,7
Trennung/Scheidung 104 eigene Offentlichkeitsarbeit/Internet 8,7
sonstige Probleme 1,1  andereKlienten 24
sonstige Bekannte/Verwandte 6,9
EFL Beratungsanlasse (N = 39) %  Kindertagesstatten 38,6
Beziehungsprobleme, -krisen 25,7  Schule 4
Trennung/Scheidung 48,7  Familienmitglieder 44
Sonstige 25,6  Arzt/Med. Dienste 4
Amter/Soziale Dienste 6,7
Formen der Beratung %  Andere Beratungsstellen 2,4
junger Mensch alleine 12,7 Andere kirchliche Dienste 0,7
junger Mensch in einer Gruppe 1,8 Anwalt/Gericht 0
Eltern alleine 56,7  Sonstige 0,5
Eltern in einer Gruppe 2,7
Familie 15,7  Fallbezogene Zusammenarbeit/Kooperation %
im sozialen Umfeld (Hausbesuche) 3,3 Jugendamt 20,4
Klient allein oder Paar (EFL) 7,1 Schulen 33
Schulpsychologischer Dienst 0,7
Kindertagesstatten 741
Kirchliche Dienste 0,7
Medizinische Dienste 04
Sonstige 0,4
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8.2 Einzelne Leistungsbereiche

Fallzahlen

Im Berichtszeitraum gab es 550 Beratungsfal-
le; davon konnten 452 abgeschlossen wer-
den (Abbildung 5). In der Verteilung nach
Dekanaten (Abbildung 6) erscheinen 15 Félle
fir das Dekanat Worms Wonnegau. 13 von
diesen 15 Fallen gehdren in den Kreis Mainz-
Bingen. 2 Félle kommen aus dem Kreis Alzey
Worms.

laufend 98

abgeschlossen
452

Abbildung 5: Fallzahlen

Sonstige 3 %

gelheim 40 %

Oppenheim 49 %

Mainz 12 %

Abbildung 6: Verteilung nach Dekanaten

Verteilung nach Verbandsgemeinden

Wie auch in den vergangenen Jahren sind die
Standorte in den Verbandsgemeinden
Nierstein-Oppenheim und Ingelheim hoch
frequentiert. Aber auch die Verbandsgemein-
den Bodenheim, Nieder Olm und Budenheim
sind zusammen mit Gensingen-Sprendlingen
wichtige Orte, aus denen unsere Klienten
kommen (Abbildung 7).

Es spielt dabei eine Rolle, dass wir in Oppen-
heim und Ingelheim eigene Beratungsraume
haben (Beratungszentrum Oppenheim;
Diakonisches Werk Ingelheim).
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Abbildung 7: Verteilung nach Verbandsgemeinden

Alters- und Geschlechtsverteilung

Der groBte Teil unserer Klienten ist dem
Kindergarten- und Grundschulalter zuzu-
rechnen.

In der Geschlechterverteilung (iber alle Falle
hinweg dominieren die mannlichen (59,5%)
gegeniiber den weiblichen (40,5%).

Wie auch in den vergangenen Jahren sind es
bei den Kindern und Jugendlichen ménnliche
Klienten, die als Indexklient benannt werden
wahrend es bei den Erwachsenen vor allem
weibliche Ratsuchende sind. Dieser Befund
entspricht der Erwartung. Es sind vor allem
Frauen, die fiir Beratung aufgeschlossener
sind als es bei den M@nnern der Fall ist
(Abbildung 8).
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Abbildung 8: Alters- und Geschlechtsverteilung

Nationalitat
Es ist aus unserer Sicht erfreulich, dass sich
der Anteil an Ratsuchenden mit Migrations-
hintergrund auf einem guten Niveau einge-
pendelt hat. 12% der Ratsuchenden hatten
einen Migrationshintergrund (Abbildung 9).
Gegenliber der Stadt Mainz ist dies ein
wesentlich geringerer Prozentsatz. Es ent-
spricht aber dem landlichen Charakter des
Kreises. Die meisten Ratsuchenden kommen
aus dem europaischen Ausland (bspw.
Portugal).
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8 Leistungsstatistik

andere 12 %

deutsch 88 %

Abbildung 9: Nationalitat

Beratungsdauer

Auch wenn die Beratungsintensitat gestie-
gen ist, lieBen sich die ,Falle” i.d.R. innerhalb
von 0 — 6 Monaten abschlieen. Langere
Beratungen, die die Jahresschwelle tiber-
schreiten sind die Ausnahme (Abbildung 10).

1-2 Jahre I

6-12 Monate -

T T T 1
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Abbildung 10: Beratungsdauer
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Wartezeiten

Wie in den vergangenen Jahren konnte auch
im abgelaufenen Jahr der weitgehend liber-
wiegende Teil der Ratsuchenden innerhalb
von 2 — 4 Wochen einen ersten Beratungster-
min bekommen. Wartezeiten von mehr als vier
Wochen waren eher die Ausnahme (Abb. 11).

Durch die Vor-Ort-Arbeit in den Kindertages-
statten und in der Region war der Anteil an
Beratungen ohne Wartezeit sehr hoch.

Wartezeiten tiber 4 Wochen hinausgehend
haben wir méglichst vermieden.
bis 12 Wochen

his 8 Wochen

bis 4 Wochen

bis 24 Stunden

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Abbildung 11: Wartezeiten

Beratungsanldsse

Zieht man Fragen zur Entwicklung und zur
Erziehung zusammen, ist dies die hdufigste
Gruppe, weshalb wir konsultiert wurden. Eine
wichtige Gruppe sind aber auch die, die
Beziehungsprobleme in der Familie haben.
Gerade im Pubertatsalter ist dies haufig.
Verhaltensauffalligkeiten begriindeten
oftmals beraterische Unterstiitzung.

Bei familidren Konflikten kommt es zu erheb-
lichen Stérungen der intrafamilidren Bezie-
hungen. Erfreulich ist dabei, dass praventiv
Beziehungsprobleme in der Familie bearbei-
tet werden konnten und Moglichkeiten der
Vermeidung von Trennung/Scheidung
elaboriert werden konnten. Trennungen und
Scheidungen der Eltern waren dennoch
haufig Anlass unsere Beratungsstelle aufzu-
suchen.

Die Gruppe der Schul- und Ausbildungspro-
bleme beanspruchen weiterhin Hilfe; gegen-
tiber den Vorjahren haben sich aber weniger
Beratungen ergeben. Méglicherweise steht
dies mit dem Einsatz von Schulsozialarbeitern
in Beziehung.

Die Nachfrage nach psychologischer Diag-
nostik hat zugenommen. Dies mag zum
einen daran liegen, dass die Mdglichkeiten
der diagnostischen Abkldrung stetig abneh-
men und unsere Beratungsstelle auf dem
aktuellen Stand psychodiagnostischer
Verfahren steht.

Trennung / Scheidung 10 %]

Schul-/Ausbildungs-
probleme 9 %

Beziehungsprobleme
in der Familie 29 %

Abb. 12: Beratungsanlasse in der Erziehungsberatung

Beziehungs-

probleme
26 %

Sonstiges 25 %

Trennung /
Scheidung 49 %

Abb. 13: Beratungsanlasse in der Ehe-, Familien-
und Lebensberatung

Formen der Beratung

Wie fiir die Erziehungsberatung typisch, stellt
die Elternberatung mit 45% die Uiberwiegen-
de Beratungsform dar. Einen erheblichen
Anteil nimmt auch die Familienberatung mit
13% und die Paar- und Lebensberatung (Ehe-
und Lebensberatung) mit 23% ein. Junge
Ratsuchende ohne ihre Eltern haben in 11%
aller Falle, Beratung in Anspruch genommen.
Gruppen mit jungen Menschen wurden bei
Scheidung/Trennung der Eltern und bei
sozialen Auffalligkeiten angeboten (3%).

Sonstige 1%

s— Entwicklungs-
auffélligkeiten 22 %
Verhaltens-

auffélligkeiten 11 %

Erziehungsprobleme/
-fragen 18 %

Klient alleine
)
oder Paar (EFL) 7% junger Mensch
Im sozialen Umfeld alleine 13 %
(Hausbesuche) 3%
. junger Mensch
> in Gruppe 2%

Familie 15 %

Eltern in einer
Gruppe 3%

b A
g
\Jltern alleine 57 %

Abb. 14: Formen der Beratung

Anregung zur Beratung

Anregungen zur Beratung verteilen sich vor
allem auf drei Quellen: Beratung durch die
Kindertagesstatten, Offentlichkeitsarbeit der
Beratungsstelle (Flyer, Aushange, Elternaben-
de etc.) sowie Klienten, die bereits einmal in
der Beratungsstelle waren. Uber das Jugend-
amt und durch Empfehlung der Schule
haben sehr viele Klienten den Weg in die
Beratungsstelle gefunden (Abbildung 15).

Kinder att

frahere Beratung
Offentlichkeitsarbeit
Amter/Soziale Dienste
Bekannte/Verwandte
Arzt/med. Dienste
Familienmitglieder
Schule

andere Beratungsstellen
andere Klienten

andere kirchliche Dienste
Sonstiges

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Abb. 15: Anregung zur Beratung

Fallbezogene Kooperationen

Bei Dreiviertel der Félle sind die Kindertages-
statten unsere Hauptkooperationspartner.
Das Feld hat sich dabei dahingehend diffe-
renziert, dass auch angestellte ,Integrations-
kréfte” wie Sonderpadagogen, Ergothera-
peuten mit zu unseren Ansprechpartnern
zdhlen. Dies ist durch unsere Vor-Ort-Arbeit
mdglich. Zu einem Fiinftel fand eine direkte
Kooperation mit dem ASD des Kreisjugend-
amtes statt.

Sonstige 3 %

Jugendamt
20 %

Schulen 3 %
Kindertages- chulen 3 %

statten 74 %

Abb. 16: Fallbezogene Kooperationen
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9 Anhang

9.1 Unser Team

Walter Roscher,

Leiter der Beratungsstelle HA 1/2
Diplom-Psychologe

Psychologischer Psychotherapeut
Verhaltens-, Familien- und
Gespréachspsychotherapeut

Zert. Erziehungs- und Familienberater bke
Supervisor

Hartmut Janich HA1/1
Diplom-Psychologe

Psychologischer Psychotherapeut
Verhaltenstherapeut dgvt

Zert. Erziehungs- und Familienberater bke
Supervisor

Ulrike Schmoll HA 1/1
Diplom-Sozialarbeiterin
Personzentrierte Beraterin

Christa Leber (seit August 2010) HA 1/2
Diplom-Sozialpadagogin

Systemische Familienberaterin
Psychologische Beraterin (DGGPT)

Jasmin Ludenia HA 1/2
Sekretarin
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9.2 Der Beirat

Dekan Pfr. Michael Graebsch
Dekanat Oppenheim,
Vorsitzender des Beirates

Dr. Birgit Pfeiffer (bis Oktober)
Dekanat Mainz, Prases,
Geschaftsfiihrendes Beiratsmitglied

Pfr. Dipl.-Soz.-Pad. Ulrich Dahmer
(seit Oktober)
Dekanat Mainz, DSV-Mitglied

Dekanin Pfr. Annette Stegmann
Dekanat Ingelheim

Dipl.-Soz.-Pad. Georg Steitz
Leiter des Diakonischen Werkes
Mainz-Bingen

Dipl.-Psych. Wolfgang Kinzinger
Zentrum Seelsorge und Beratung der EKHN
in Friedberg, Fachberater

Pfr. Peter Roder
Diakonisches Werk Hessen-Nassau,
Frankfurt a.M.

Dipl.-Psych. Walter Roscher
Leiter der epb Mainz
und Mainz-Bingen

9.3 Aktuelle Adressen, Kontakte
und Ansprechpartner

Evangelische Psychologische Beratungsstelle
der Evangelischen Dekanate Mainz,
Ingelheim und Oppenheim in Kooperation
mit dem Diakonischen Werk Mainz-Bingen
Postplatz 1, 55276 Oppenheim

Evangelische Psychologische Beratungsstelle
der Evangelischen Dekanate Mainz,
Ingelheim und Oppenheim in Kooperation
mit dem Diakonischen Werk Mainz-Bingen
Kaiserstrasse 37, 55116 Mainz

Zentrale Stelle

epb

Evangelische Psychologische Beratungsstelle
Beratungszentrum Oppenheim

Postplatz 1, 55276 Oppenheim

Tel:06133/572130
Fax:06133/572128

E-mail: epb.oppenheim@gmx.de
www.erziehungsberatung-mainz-bingen.de

Sekretariat
Frau Ludenia / Frau Zaft

Mo. - Fr. 8.00 - 12.00 Uhr
Mo. und Di. 13.00 - 16.00 Uhr
Do. 13.00 - 17.00 Uhr

Regionalstellen

67583 Guntersblum

Herr Janich

Haus der Arbeiterwohlfahrt (AWO)
AlsheimerstraBe 23

Tel. 062 49 /90 94 69 (nur an den Sprechtagen)

55218 Ingelheim

Frau Schmoll, Frau Leber

Diakonisches Werk, Binger Strale 218

Tel.061 32 /78940 (nuran den Sprechtagen)

55218 Ingelheim

Frau Schmoll, Frau Leber
Mehrgenerationenhaus
Matthias-Griinewald-Str. 15

55262 Heidesheim
Frau Schmoll
Rathaus, Binger Stral3e

55457 Gensingen
Frau Leber
Ev. Gemeindebiiro, Bahnhofstral3e 16

55257 Budenheim
Frau Ehlert
Rathaus, Berliner Straf3e 3

55459 Grolsheim
Frau Leber
Kom. Kindertagesstatte, Schulstralle 19

e-Mail-Adressen der Mitarbeiter
Herr Roscher, Dipl.-Psychologe, Leiter der Beratungsstelle
roscher@erziehungsberatung-mainz.de

Herr Janich, Dipl.-Psychologe
janich@erziehungsberatung-mainz.de

Frau Schmoll, Dipl.-Sozialarbeiterin
schmoll@erziehungsberatung-mainz.de

Frau Leber, Dipl.-Sozialpddagogin
leber@erziehungsberatung-mainz.de

Frau Ludenia, Sekretdrin
epb.oppenheim@gmx.de
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